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последовательности действий при предоставлении муниципальным бюджетным учреждением «Межпоселенческая библиотечная система Сорочинского района Оренбургской области»
муниципальной услуги «Организация библиотечного обслуживания»

 (
Запись документа в читательский формуляр
) (
Запрос потребителя муниципальной услуги (ПМУ)
Обслуживание на абонементе
Обслуживание в ЦСПИ
Нестационарные  формы обслуживания
Обслуживание
в читальном зале
Предоставление документов, удостоверяющих личность
Ознакомление ПМУ с Правилами пользования МБУ МБС
Оформление Договора о предоставлении библиотечных услуг, регистрационной карточки
,
 читательского формуляра
. Получение письменного согласия пользователя на обработку его персональных данных
Анализ запроса ПМУ
Выбор необходимого документа в фонде библиотеки
Заказ документа по межбиблиотечному абонементу
Оформление отказа
 в предоставлении муниципальной услуги
 по причине
:
-отсутствия
 данного вида услуг в перечне муниц
ипальных услуг
;
-
изменение законодательства Российской Федерации, Оренбургской области, нормативно-правовых актов органов местного самоуправления Сорочинского района Оренбургской области, регламентирующих исполнение муниципальной услуги;
-
нарушение потребител
ем 
муниципальной услуги Правил пользования МБУ «МБС Сорочинского района».
-о
тказ в предоставлении муниципальной услуги по другим основаниям не допускается.
Предоставление документа  ПМУ (оказание МУ)
Поступление заказа в библиотеку
Возврат документа согласно срокам
Продление срока пользования документом
Вычеркивание документа из читательского формуляра
)
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